
 

MaxDent Pro 

 الكامل العملي التشغيل دليل

 الاحتياطي  والنسخ اليومية العمل دورة  إلى الأول والتشغيل التفعيل من

 Pro نسخة|  20.41.3 الإصدار

 للبرنامج  الحقيقية الواجهة على مبني بصري دليل

 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 2 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 تبدأ  أن قبل

 MaxDent Pro 20.41.3 في تظهر كما العملية الدورة يشرح الدليل هذا

 

 

 للبرنامج الفعلية الواجهة على مبني دليل

، العيادة جهّز: هو كما التسلسل اتبع  .والمتابعة والحساب العلاج إلى الموعد  من المريض دورة ابدأ ثم أولاا

 الشرح  مصدر

 الواجهة، ومسارات البرنامج حزمة مراجعة تمت

 التشغيل تسلسل حسب المرفقة الصور ترتيب ثم

 .الحقيقي

 الصلاحيات  اختلاف

 للمستخدم تمنح  لم إذا تبويب أو زر يختفي قد

 المسارات يرى الأدمن المناسبة؛ الصلاحية

 .الكاملة الإدارية

 الصور  داخل البيانات

 استخدم توضيحية؛ الظاهرة والأرقام الأسماء

 .التطبيق عند الحقيقية والمرضى العيادة بيانات

 القراءة  طريقة

 فصول استخدم ثم واحدة، مرة الأولى الفصول من العيادة جهّز

 .يومياا والحسابات والعلاج والمواعيد المرضى

 .الأسعار وقائمة المرضى ملفات بداية رقم خصوصاا مباشرة، الحقيقي العمل ستبدأ كنت إذا التجارية النسخة داخل تجريبية بيانات تدُخل لا: مهمة ملاحظة

 لعمليا الفهرس

 اليوم نهاية وحتى تشغيل أول من العيادة فريق أو الطبيب يفعله ما بحسب الفصول رتبت

 

01 

 الأول  والتشغيل التفعيل

02 

 العيادة  تجهيز

03 

 والواتساب  التواصل

04 

 والمواعيد  المرضى

05 

 العلاجية  الخطة



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 3 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والحالات  والإجراءات التشخيص والتنبيهات والحجز الإضافة والحملات  والقوالب البريد والصلاحيات  والأسعار الهوية مدير  وأول الترخيص

06 

 والأشعة  الروشتات

 والملفات  والطباعة الأدوية

07 

 والمعامل  الحسابات

 والمعمل  والتوزيع التحصيل

08 

 والتقارير الداشبورد

 العيادة  أداء متابعة

09 

 والمزامنة النسخ

 وسحابي  وتلقائي يدوي

10 

 اليومية  العمل دورة

 الكامل  المختصر المسار

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 4 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 التشغيل  دورة خريطة

 ببعضها MaxDent صفحات  يربط الذي الأساسي المسار

 

1 

 النسخة تفعيل

2 

 مدير أول إنشاء

3 

 والأسعار  العيادة ضبط

4 

 المريض إضافة

5 

 الموعد  حجز

6 

 والخطة  التشخيص

7 

 الإجراء تنفيذ

8 

 الدفعة  تحصيل

9 

 المتابعة  تحديد

10 

 احتياطية  نسخة

 .والتقارير بالحسابات يربطه« تم» إلى الإجراء وتحويل والسعر،  والطبيب بالسن الإجراء تربط الخطة ملفه، يفتح الموعد. الدورة محور  هو المريض: الأساسية الفكرة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 5 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 

 01 الفصل

 الأول  والتشغيل التفعيل

 اليومية  الدخول شاشة إلى انتقل ثم الرئيسي الإداري الحساب وإنشاء النسخة بترخيص ابدأ

 الدخول  تسجيل•    مدير أول•    الهجين التفعيل

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 6 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 التفعيل يطلب النظام: الأول التشغيل

 

 

 العملية  الخطوات

 حتى وانتظر المرفق، التشغيل  اختصار من الحزمة شغّل• 

 .التفعيل خدمة بدء على الضغط قبل الخادم جاهزية تكتمل

 الإعداد شاشة تظهر صالح ترخيص وجود عدم عند• 

 .التفعيل قبل التجاري بالعمل البرنامج يسمح ولا الأول

 .الخطوات  بدء قبل الشاشة أعلى  من اللغة تغيير يمكن• 

 مهم تنبيه

ا تفعيل كود أو ملف استخدم  لا المالك؛ نسخة من صادرا

ا تستخدم  .الجهاز بطلب مرتبط غير ترخيصا

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 7 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الملفات أو بالكود التفعيل

 

 

 العملية  الخطوات

 لمالك وأرسله التفعيل طلب  كود أنشئ: الأساسية الطريقة• 

 .لك يصدره الذي التفعيل كود الصق ثم النظام،

 وأرسل mdreq التفعيل طلب ملف نزّل: البديلة الطريقة• 

 . asxlic الترخيص ملف استورد ثم الملف،

 نظام ونفس الجهاز بصمة نفس تستخدمان الطريقتان• 

 .النقل وسيلة في فقط الاختلاف التوقيع؛

 مهم تنبيه

 الطلب، أنشأ الذي للجهاز مخصصان ملفه أو التفعيل كود

 .آخر لجهاز مفتوح تفعيل إلى يتحولا ولن

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 8 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 للنظام  مدير أول إنشاء

 

 

 العملية  الخطوات

 الظاهر والاسم قوية مرور وكلمة المستخدم اسم أدخل• 

 .رغبت إن الإلكتروني والبريد

 لتسجيل البيانات نفس استخدم ثم الأدمن، إنشاء اضغط• 

 .الدخول

 يمتلك مدير أول لأن  آمن مكان في بالبيانات احتفظ• 

 .إدارته سحب آخر لمدير يمكن ولا محمية صلاحيات

 مهم تنبيه

 القصيرة، المرور وكلمات العامة المستخدمين أسماء تجنب

 .النسخة إدارة مفتاح هو الحساب هذا لأن

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 9 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 اليومي  الدخول تسجيل

 

 

 العملية  الخطوات

 .دخول اضغط ثم المرور  وكلمة المستخدم اسم اكتب• 

 الألوان وأيقونة الواجهة، لغة لتغيير EN أو AR استخدم• 

 .المستخدم تفضيل وفق الثيم  لتبديل

 السريع البحث أو الجانبية القائمة استخدم الدخول بعد• 

Ctrl+K المطلوبة الصفحة إلى للانتقال. 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 10 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 

 02 الفصل

 العمل بدء قبل العيادة تجهيز

 صحيحة  عمل وساعات وأسعار بأرقام التجارية النسخة تبدأ حتى مريض أول إضافة قبل الإعدادات هذه نفذّ

 والأسعار  المواعيد•    والصلاحيات المستخدمون•    العيادة هوية

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 11 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الأساسية العيادة بيانات

 

 

 العملية  الخطوات

 والمنطقة والعنوان والبريد والهاتف العيادة اسم أدخل• 

 .الزمنية

 مثل لفريقك المناسب الافتراضي الأسنان ترقيم نظام اختر• 

FDI . 

 ستظهر الهوية أن للتأكد الحفظ قبل المعاينة بطاقة راجع• 

 .الواجهات في صحيحة بصورة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 12 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والطباعة  التقارير هوية

 

 

 العملية  الخطوات

 MaxDent شعار اترك أو العيادة شعار حمّل• 

 .الافتراضي

 الذي والهاتف والعنوان التقرير أو الطبيب اسم اكتب• 

 .المطبوعة المستندات في سيظهر

 اعتماد قبل الإضافي الهوية وسطر الفرعي العنوان راجع• 

 .الإعداد

 مهم تنبيه

 التجاري؛ والانطباع المطبوعات على تؤثر هنا الهوية

 .الحفظ قبل والأرقام الإملاء راجع

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 13 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والواجهة  الثيم اختيار

 

 

 العملية  الخطوات

 لكل ويمكن النهاري، أو الليلي للعمل المناسب الثيم اختر• 

 .تفضيله حفظ مستخدم

 مساحة نفس من الإنجليزية إلى العربية من اللغة بدلّ• 

 .الواجهة 

 فريق خبرة حسب المساعدة الشروحات أخف   أو فعّل• 

 .العيادة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 14 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 جديد  مستخدم إضافة

 

 

 العملية  الخطوات

 محاسب أو سكرتير أو  طبيب لكل منفصلاا  حساباا أنشئ• 

 .واحد حساب مشاركة بدل

 والبريد والهاتف الظاهر والاسم المستخدم اسم أدخل• 

 .المرور وكلمة

 .الحساب فعّل ثم المناسب الدور اختر• 

 مهم تنبيه

 من وتوضح دقيقاا العمليات سجل تجعل الفردية الحسابات

 .تحصيل أو تعديل كل نفذّ

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 15 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والصلاحيات  الأدوار تخصيص

 

 

 العملية  الخطوات

 .فقط يحتاجها التي الصلاحيات فعّل ثم الدور اختر• 

 والعلاج والمواعيد المرضى بين الصلاحيات قسّم• 

 .والواتساب  والإعدادات والحسابات

 .للموظف تسليمه قبل الحساب واختبر التغييرات احفظ• 

 مهم تنبيه

 يحتاجها لمن إلا مالية تقارير أو حذف صلاحيات تمنح لا

 .فعلياا

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 16 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 المواعيد  وإعداد العمل ساعات

 

 

 العملية  الخطوات

 .الأسبوعية الإجازة وأيام الأسبوع في يوم أول حدد• 

 .الافتراضية الموعد ومدة العمل ونهاية بداية وقت اضبط• 

 ثم المواعيد جدول في والظهور التذكير إعدادات راجع• 

 .احفظ

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 17 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والاستثنائية  الرسمية الإجازات

 

 

 العملية  الخطوات

 أو كامل يوم هي هل وحدد وتاريخها الإجازة اسم أضف• 

 .محددة فترة

 كانت إذا حذفها دون الجدول من الإجازة عطّل أو فعّل• 

 .موسمية

 .العيادة فيها تعمل لا التي الأيام في الحجز لمنع استخدمها• 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 18 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 للمريض ملف رقم أول: مهم تجاري تنبيه

 مريض  أول تسجيل قبل حسمه يجب الإعداد هذا

 

1 

 المرضى <  الإعدادات إلى اذهب

 1001 النظام في الافتراضية القيمة«. ملف رقم أول» قيمة حدد

 .فقط  مريض أول قبل تعديلها ويمكن

2 

 الترقيم  بداية احفظ

ا اختر ا العيادة، لاستراتيجية مناسباا رقما  تنقل كنت إذا خصوصا

 .جديد  تسلسل بدء تريد أو قديمة ملفات

3 

 القفل يتم مريض أول بعد

 تغييرها؛ يمكن ولا ثابتة البداية تصبح مريض أول حفظ جردبم

 .تلقائياا الأرقام تخصيص في البرنامج  يستمر

 .القفل يفعّل الذي هو ملف أول إنشاء  مجرد لأن الرقم، حسم قبل تجريبي مريض إضافة اختبار تحاول لا

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 19 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 العلاجية  الخطة وأقسام الكشف قيمة

 

 

 العملية  الخطوات

 الحسابات شاشة من تحصيلها يمكن التي الكشف قيمة حدد• 

 .الموعد أو

 ووقائي وتشخيص عام مثل العلاجية الخطة أقسام راجع• 

 .تحفظي وعلاج

 الدليل مزامنة أو والترتيب واللون الاسم تعديل يمكن• 

 .الافتراضي

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 20 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والأسعار  الخدمات مكتبة

 

 

 العملية  الخطوات

 والكود الاسم مع المناسب القسم داخل خدمة كل أضف• 

 .والسعر

 حذف بدل القديمة وأوقف المستخدمة الخدمات فعّل• 

 .بها المرتبط التاريخ

 إلى وتنتقل العلاجية الخطة في الأسعار هذه تظهر• 

 .الإجراء تنفيذ عند الحساب

 مهم تنبيه

 لا لاحقاا السعر تغيير تشغيل؛ يوم أول قبل الأسعار راجع

 .القديمة السجلات يغيّر أن يجب

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 21 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 المواعيد  وإشارات التنبيهات مركز

 

 

 العملية  الخطوات

 .الواجهة في التنبيه ألوان ظهور مدة حدد• 

 والمواعيد والوصول المؤكدة المواعيد تنبيهات فعّل• 

 .الحضور وعدم الملغاة

 الجزئي والسداد المديونيات مثل الحسابات تنبيهات فعّل• 

 .الكامل والسداد

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 22 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 

 03 الفصل

 العمليات  وسجل والواتساب التواصل

 نشاط  كل لمراجعة السجل استخدم ثم والحملات، التذكيرات تشغيل قبل التواصل طرق جهّز

 العمليات سجل•    والحملات القوالب•    الرسمي واتساب•    البريد

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 23 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 البريد عبر المرضى مع التواصل

 

 

 العملية  الخطوات

 الافتراضي البريد برنامج فتح أردت إذا البريد فعّل• 

 .للمريض جاهزة برسالة

 الرسالة عنوان وحدد المرسل أو العيادة بريد أدخل• 

 .ونصها

 الملف ورقم المريض اسم مثل الجاهزة المتغيرات استخدم• 

 .والهاتف

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 24 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 لواتساب  الأساسية الإعدادات

 

 

 العملية  الخطوات

 الدولة ورمز العيادة رقم وأدخل النظام داخل واتساب فعّل• 

 .الافتراضي

 .الإرسال دفعة وحجم الموعد قبل التذكير زمن اضبط• 

 .الاعتماد قبل اختبار إرسال زر استخدم• 

 مهم تنبيه

ا يحتاج السريع واتساب زر ا رقما  أما للمريض، صحيحا

 .ملالكا الربط إعدادات فتحتاج الآلية الرسمية التذكيرات

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 25 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 Meta Cloud API ربط

 

 

 العملية  الخطوات

 Phone Number IDو Graph API إصدار أدخل• 

 . WhatsApp Business Account IDو

 Webhook Verifyو Access Token أضف• 

Token، وApp Secret ا كان إذا  .مستخدما

 .الرسائل  سجل من وتحقق اختبار رسالة نفذّ ثم احفظ• 

 مهم تنبيه

 أو Access Token تشارك لا حساسة؛ البيانات هذه

App Secret  العامة الدعم صور في. 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 26 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 واتساب  رسائل قوالب

 

 

 العملية  الخطوات

 .الحملة ورسالة العام والقالب الموعد تذكير قالب اكتب• 

{  date}و{ patient_name} مثل المتغيرات استخدم• 

 {. doctor_name}و { time}و

 .الحفظ قبل الإنجليزية أو بالعربية المعاينة راجع• 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 27 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 جماعية  واتساب حملة إنشاء

 

 

 العملية  الخطوات

 .الإرسال دفعة وحجم والجمهور الحملة اسم اختر• 

 .المناسب اللغة قالب واختر واضحة قصيرة رسالة اكتب• 

 والعنوان والتنبيهات والعمر الطبيب فلاتر استخدم• 

 .الصحيح الجمهور إلى  للوصول زيارة وآخر والمديونية

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 28 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الحملة  جمهور معاينة

 

 

 العملية  الخطوات

 .الجمهور معاينة اضغط ثم الاستهداف فلاتر اضبط• 

 .الحملة إنشاء قبل المطابقين عدد راجع• 

 سجل من رسالة كل وحالة النتيجة تابع  الإنشاء بعد• 

 .الحملات

 مهم تنبيه

 داخلي رقم على النص اختبار قبل واسعة حملات ترسل لا

 .النهائي الجمهور ومراجعة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 29 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والتدقيق  العمليات سجل

 

 

 العملية  الخطوات

 .محدد وقت أو مستخدم أو تعديل لتتبع البحث استخدم• 

 .تغيّر الذي ما لمعرفة الحاجة عند  التقنية التفاصيل افتح• 

 .العيادة سياسة يناسب بما بالسجل الاحتفاظ مدة حدد• 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 30 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 

 04 الفصل

 والمواعيد  المرضى

 اليوم  جدول من والمالية  الطبية التنبيهات وتابع الزيارة احجز ثم منظم، ملف إنشاء من ابدأ

 الحساب  لمبات•    الواتساب•    الحجز•    مريض إضافة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 31 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 السريع  والبحث المرضى قائمة

 

 

 العملية  الخطوات

 ويمكن الصفحة، فتح عند المرضى من قائمة أول تظهر• 

 .الملف رقم أو الهاتف أو بالاسم البحث

 التحكم أيقونات أو المريض بجوار واتساب زر استخدم• 

 .المرتبطة الإجراءات وفتح للتعديل

 .الحاجة عند العائلية أو المكررة الملفات عرض يمكن• 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 32 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 مريض  أول إضافة

 

 

 العملية  الخطوات

 ورقم الثلاثي الاسم أدخل ثم المقترح الملف رقم راجع• 

 .الميلاد وسنة والعنوان واللقب الموبايل

 وأمراض والضغط السكري: بدقة الطبية التنبيهات حدد• 

 .وغيرها والحساسية الدم ومميعات القلب

 .القائمة في ظهر المريض أن تأكد ثم حفظ، اضغط• 

 مهم تنبيه

 .نهائياا« ملف رقم أول» إعداد قفل يتم مريض أول حفظ بعد

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 33 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الوقت  واختيار الموعد إنشاء

 

 

 العملية  الخطوات

 والطبيب التاريخ حدد ثم واختره، المريض عن ابحث• 

 .الزيارة ونوع الموعد ومدة والحالة

 يراعي  البرنامج الشبكة؛ من المتاحة الأوقات أحد اختر• 

 .الطبيب وتعارضات الحجز مدة

 .الطبيب أو الاستقبال تفيد مختصرة ملاحظة اكتب• 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 34 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والمحجوزة  المتاحة المواعيد تمييز

 

 

 العملية  الخطوات

 عليها الضغط ويمكن بوضوح تظهر المتاحة الأوقات• 

 .مباشرة

ا أو المريض اسم تعرض المحجوزة الأوقات•   منه جزءا

 .المزدوج الحجز لمنع

 .الموعد إدخال أثناء الجدول تغيّر إذا تحديث اضغط• 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 35 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الحجز بيانات تأكيد

 

 

 العملية  الخطوات

 داخل والطبيب والمدة والوقت  واليوم المريض اسم راجع• 

 .التأكيد نافذة

 أي لتعديل رجوع أو العملية لإتمام الحجز تأكيد اضغط• 

 .قيمة

 .اليوم جدول  في الموعد يظهر الحفظ بعد• 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 36 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 بالموعد المحيطة والتنبيهات اليوم جدول

 

 

 العملية  الخطوات

 الملف ورقم المريض واسم الحجز وقت يعرض صف كل• 

 .والملاحظات  وواتساب والحالة

 المالية الحالة تلخص  الموعد بجوار صغيرة لمبة• 

 .للمريض

 تحتاج متابعة أو طبي تنبيه وجود تعني« تنبيه» شارة• 

 .مراجعة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 37 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الموعد  وحالات الحساب لمبات دليل

 اليوم جدول داخل من للمريض والمالي الطبي  الوضع تختصر العلامات هذه

 

● 

 أحمر 

 قائمة مديونية المريض على

 .التحصيل أو الحساب مراجعة يحتاج

● 

 بنفسجي

 دائن  رصيد للمريض

 .لاحقاا استخدامه يمكن زائد مبلغ يوجد

● 

 أخضر 

 اليوم  دفعة سداد تم

 .الجدول يوم نفس في تمت دفع حركة آخر

● 

 لمبة بدون

 حالي  مالي تنبيه يوجد لا

 .اليوم دفع ولا دائن رصيد ولا مديونية لا

● 

 محجوز 

 مجدولاا  زال ما الموعد

 .التأكيد قبل الأساسية الحالة

● 

 مؤكد

 الحضور  تأكيد  تم

 .الوصول عند وصل إلى تحويله يمكن

● 

 وصل 

 العيادة داخل المريض

 .الزيارة انتهاء بعد تم هو عادة التالي

● 

 تم

 انتهت الزيارة

 .الموعد اكتمال بعد استخدمها

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 38 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 المريض اسم من السريعة الإجراءات

 

 

 العملية  الخطوات

 .السريعة القائمة لفتح الموعد  داخل المريض اسم اضغط• 

 فتح أو آخر موعد إضافة أو العلاجية الخطة فتح يمكن• 

 .المريض ملف أو الحسابات

 عبر النشط المريض على ويحافظ التنقل يقلل المسار هذا• 

 .الصفحات 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 39 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 

 05 الفصل

 العلاجية  والخطة التشخيص

 التنفيذ  عند الحالة غيّر ثم والإجراءات الأسنان إلى مباشرة انتقل أو رغبت، إن التشخيص سجل

 تم/  مقرر•    الخطة جدول•    الذكي المخطط•    التشخيص

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 40 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 بالأسنان وربطه التشخيص إضافة

 

 

 العملية  الخطوات

 .السريري الفحص ونوع والتاريخ الطبيب حدد• 

ا اختر ثم الأودونتوجرام،  على الأسنان اختر•   تشخيصا

ا  .يدوياا وتفاصيل عنواناا اكتب أو مقترحا

 التشخيص كان إذا مباشرة الخطة إلى الانتقال يمكن• 

 .منفصلاا  إدخالاا  يحتاج لا أو سابقاا مسجلاا 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 41 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الأسنان  على العلاجية الخطة بناء

 

 

 العملية  الخطوات

 .الخدمات مكتبة من الإجراء اختر ثم الأسنان حدد• 

 وأضف النهائي والسعر والخصم والسعر الطبيب راجع• 

 .الملاحظات أو التفاصيل

 الإجراء توزيع يمكن الخطة؛ إلى الأسنان إضافة اضغط• 

 .الحاجة عند سن من أكثر على

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 42 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والمعمل بالإجراء مرتبط مصروف إضافة

 

 

 العملية  الخطوات

 «.بالبند مصروف ربط» فعلّ المعملية الإجراءات عند• 

 ونوع عليه المحمل والطبيب المصروف قيمة حدد• 

 .والمعمل المصروف

 والمعمل والحساب الإجراء بين الربط البرنامج ينشئ• 

 .التقارير في التكلفة تظهر حتى

 مهم تنبيه

 دورة وفق أو البند إنشاء عند المعمل مصروف أدخل

 .مرتين المصروف نفس تسجل لا المعتمدة؛ المعمل

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 43 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 المقررة  البنود: الخطة جدول

 

 

 العملية  الخطوات

 والسعر والخصم والسعر والإجراء والقسم السن راجع• 

 .بند لكل النهائي

 لإضافة والملاحظة البيانات، لتصحيح التعديل استخدم• 

 .بالبند خاصة سريرية تفاصيل

 يدخل ولا بعد ينفذ لم الإجراء أن تعني« مقرر» الحالة• 

 .المنفذ مديونية

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 44 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 تم إلى مقرر من الإجراء تحويل

 

 

 العملية  الخطوات

 .البند بجوار التنفيذ علامة اضغط• 

 المواد أو الخطوات مثل الفعلية التنفيذ ملاحظات اكتب• 

 .المستخدمة

 .تأكيد اضغط ثم النهائي والسعر والسن الخدمة راجع• 

 مهم تنبيه

 الحسابات، في الإجراء أثر ينزل« تم» إلى التحويل عند

 .الإعدادات وفق بالسداد المصروف ويرتبط

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 45 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 التنفيذ  بعد البند

 

 

 العملية  الخطوات

 الإنتاج ضمن البند ويظهر« تم» إلى الحالة تتغير• 

 .والمديونية

 إلى الرجوع مسار استخدام أو الملاحظة تعديل يمكن• 

 .بالبند مرتبطة مدفوعات توجد لم إذا مقرر

 مسارات استخدم بدفعات؛ مرتبطاا منفذاا بنداا تحذف لا• 

 .الآمنة العكس

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 46 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الأدوية  مكتبة من الروشتة إنشاء

 

 

 العملية  الخطوات

 ولغة المرتبط العلاجي والبند والتاريخ الطبيب اختر• 

 .التعليمات

 .المكتبة من المطلوبة الأدوية حدد ثم الدواء فئة اختر• 

 ملاحظة وكتابة الإجراء بعد ما تعليمات قالب إرفاق يمكن• 

 .بالروشتة خاصة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 47 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 للمريض  المحفوظة الروشتات

 

 

 العملية  الخطوات

 بتاريخها مستقلة كنسخة محفوظة روشتة كل تظهر• 

 .وعناصرها وطبيبها

 حسب نهائياا حذفها أو طباعتها أو الروشتة تعديل يمكن• 

 .الصلاحية

 مكتبة تغيرت إذا تلقائياا تتغير لا المحفوظة الروشتة• 

 .لاحقاا الأدوية

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 48 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الروشتة  وطباعة معاينة

 

 

 العملية  الخطوات

 .الطباعة قبل والجرعات والهوامش الورقة شكل راجع• 

 .الطباعة نافذة من والاتجاه والمقاس الطابعة اختر• 

 حسب الوجهين اطبع العلاج بعد ما تعليمات إرفاق عند• 

 .الطابعة تجهيز

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 49 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والملفات  والصور الأشعة

 سياق  بلا منفصلة مجلدات في بها الاحتفاظ  بدل بالمريض الملفات ربط

 

 الملفات  رفع

 أضف ثم ،«الصور/الأشعة» تبويب افتح العلاج صفحة من

 .المرتبط المريض وحدد الملف أو الصورة

 المعاينة

 من والاستفادة المريض، ملف نفس من والصور الأشعة فتح يمكن

 .الملف نوع حسب المتاحة المعاينة أدوات

 والنسخ التنظيم

 خيار وراجع المخصص، البرنامج مجلد داخل الأشعة ملفات احفظ

 يستبعدها قد التلقائي أب الباك لأن الاحتياطي النسخ في تضمينها

 .الحجم لتقليل افتراضياا

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 50 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 

 07 الفصل

 والمعامل  الحسابات

 الاستلام  حتى الإرسال من المعمل شغل واتبع الدفعات سجل ثم واضحة، أرقام إلى التنفيذ حوّل

 ات والمصروف المعامل•    تلقائي  توزيع•    دفعة تحصيل

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 51 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 للتحصيل المريض اختيار

 

 

 العملية  الخطوات

 .دفعة تحصيل<  الحسابات افتح• 

 البحث أو أيام 3 آخر مديونيات من مريض اختيار يمكن• 

 .الموبايل أو الملف رقم أو بالاسم

 المنفذة والبنود المريض  بطاقة تظهر الاختيار بعد• 

 .والمتبقي والمدفوع

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 52 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 وتوزيعها الدفعة تسجيل

 

 

 العملية  الخطوات

 والرصيد والمديونية والمدفوع المنفذ إجمالي راجع• 

 .الدائن

 .والملاحظة والمستلم والطريقة والمبلغ الدفع تاريخ أدخل• 

 المنفذة البنود أقدم على تلقائياا الدفعة البرنامج يوزع• 

 .الحاجة  عند  محدد بند اختيار ويمكن المتبقية،

 مهم تنبيه

 أو العكس استخدم التأكيد؛ قبل والمبلغ الدفع طريقة من تأكد

 .المالي التاريخ حذف بدل المبلغ رد

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 53 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الدفعات  وتسديد المعمل حساب كشف

 

 

 العملية  الخطوات

 والواصلة المرسلة الأعمال عدد المعامل قائمة تعرض• 

 .والمتبقي والمدفوع والمعلق والمستحق والمنتظرة

 .الحساب كشف راجع ثم الفترة وحدد المعمل اختر• 

 .تسديد اضغط ثم وطريقتها وتاريخها الدفعة قيمة أدخل• 

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 54 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 

 08 الفصل

 والتقارير الداشبورد

 الحاجة  عند بطاقة كل تفاصيل وافتح واضحة، مؤشرات إلى اليومية البيانات حوّل

 والأطباء  المعامل•    التشغيل كفاءة•    المديونيات•    اليوم تحصيل

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 55 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 لليوم التنفيذي الملخص

 

 

 العملية  الخطوات

 وإجمالي اليوم ومواعيد الشهر ودخل اليوم تحصيل راجع• 

 .المديونيات

 .المواعيد وحجم التحصيل يقارن الأسبوعي الرسم• 

 داخل بالمصروفات الدخل يربط الدخل صافي هامش• 

 .الحالي الشهر

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 56 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والخطط  والديون المواعيد مؤشرات

 

 

 العملية  الخطوات

 غير والخطط الحضور عدم حالات البطاقات تعرض• 

 .المديونين والمرضى المكتملة

 .مريض لكل الحالية الحالة توضح اليوم مواعيد قائمة• 

 على تساعد الأسبوعية والكفاءة المرضى ملفات أحدث• 

 .العيادة نشاط متابعة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 57 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 المعامل  وشغل والرصيد الأطباء دخل

 

 

 العملية  الخطوات

 .الشهر خلال طبيب كل دخل قارن• 

 الشهر وملفات دائن رصيد لديهم الذين المرضى راجع• 

 .الجديدة

 الكامل اليومي والتحصيل المعامل شغل حركة تابع• 

 .المصروفات مقابل الدخل وصافي

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 58 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 اليومي  الدخل تفاصيل

 

 

 العملية  الخطوات

 .التفصيلي الجدول لفتح الدخل أو التحصيل بطاقة اضغط• 

 والإجراء الملف ورقم والمريض الطبيب راجع• 

 .والصافي المرتبط والمصروف والتحصيل

 طرق مع اليوم نهاية تحصيل لمطابقة الجدول استخدم• 

 .الفعلية الدفع

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 59 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 المعامل  شغل حركة تفاصيل

 

 

 العملية  الخطوات

 في والمستلمة والمرسلة للإرسال الجاهزة الأعمال تظهر• 

 .واحد مسار

 تم  ثم المعمل، إلى الشغل  خروج عند الإرسال تم حدد• 

 .عودته عند الاستلام

 وفق الدورة اكتمال قبل آخر معمل إلى العمل نقل يمكن• 

 .الصلاحيات

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 60 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 للمعمل  الجاهزة أو المعلقة الأعمال

 

 

 العملية  الخطوات

 أو إرسالاا  تحتاج التي البنود لمعرفة القائمة استخدم• 

 .متابعة

 .والحالة والقيمة والإجراء  والطبيب المريض راجع• 

 حركة لإدارة وحده المعمل  حساب كشف على تعتمد لا• 

 .والاستلام الإرسال

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 61 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 المديونيات  أصحاب المرضى تفاصيل

 

 

 العملية  الخطوات

 والمبالغ المرضى بأسماء قائمة المديونيات بطاقة تفتح• 

 .المستحقة

 .والتحصيل للمتابعة مباشرة المريض حساب فتح يمكن• 

 إرسال قبل أو اليومية المتابعة في القائمة هذه استخدم• 

 .مالية تذكير رسائل

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 62 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 

 09 الفصل

 والمزامنة  الاحتياطي النسخ

 ثانية وجهة إلى ومزامنة تلقائية وجدولة الحاجة عند يدوية بنسخة العيادة بيانات احم  

 آمن استرجاع•     OneDrive / Google Drive•    تلقائي نسخ•    إجمالية نسخة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 63 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 والاسترجاع الكاملة الاحتياطية النسخة

 

 

 العملية  الخطوات

 تعديل  أي قبل أو مهمة مرحلة نهاية عند كاملة نسخة أنشئ• 

 .كبير

 ملفات تضمين ويمكن منفصل، مكان في بالنسخة احتفظ• 

 .الخيار حسب الأشعة

 المستخدمين أن وتأكد التعليمات اتبع الاسترجاع عند• 

 .النظام من خرجوا

 مهم تنبيه

 جديدة أمان نسخة خذ الحالية؛ البيانات يستبدل الاسترجاع

 .العملية بدء قبل

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 64 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 الخارجية  والمجلدات السحابية المزامنة

 

 

 العملية  الخطوات

 مجلداا أو Google Drive أو OneDrive فعّل• 

ا،  .الصحيح المسار اختر ثم مخصصا

 الكتابة تستطيع الخدمة أن للتأكد المزامنة اختبار اضغط• 

 .المجلد  داخل

 .احفظ  ثم وجهة كل  بها تحتفظ التي النسخ عدد حدد• 

 مهم تنبيه

 ودموج المسار أن يعني Permission denied ظهور

 .داخله الكتابة صلاحية تملك لا الخدمة لكن

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 65 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 التلقائي  النسخ جدولة

 

 

 العملية  الخطوات

 المناسب الموعد أو الفاصل وحدد التلقائي النسخ فعّل• 

 .للعمل

 .الأساسي الحفظ ومجلد بها المحتفظ النسخ عدد اختر• 

 النسخ نجاح من للتأكد  بانتظام العمليات سجل راجع• 

 .والمزامنة

  



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 66 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 كامل  يوم تشغيل دورة

 الاستقبال  جهاز بجوار ووضعه طباعته يمكن مختصر سيناريو

 

 الدخول  وسجل البرنامج افتح  01

 .المرضى استقبال قبل والتنبيهات اليوم وجدول الداشبورد راجع

 المواعيد أكد  02

 .وصل ثم مؤكد إلى محجوز من الموعد حالة وحدثّ واتساب، استخدم

 المريض ملف افتح  03

 .الإجراء بدء قبل السابق والتاريخ الطبية التنبيهات راجع

 والخطة  التشخيص سجل  04

 .وملاحظاتها وطبيبها بأسعارها الإجراءات وأضف الأسنان اختر

 تم  إلى المنفذ حوّل  05

 .الحسابات في الإجراء يدخل التأكيد عند التنفيذ؛ ملاحظات اكتب

 الدفعة  سجل  06

 .المنفذة البنود على يتم التوزيع الدفع؛ وطريقة المبلغ وسجل المريض اختر الحسابات من

 والمتابعة  الروشتة اكتب  07

 .القادم الموعد وحدد واطبع العلاج، بعد ما تعليمات أرفق الأدوية، اختر

 اليوم نهاية راجع  08

 .المجدولة نجاح من تأكد أو احتياطية نسخة نفذ ثم المعامل وشغل والديون التحصيل تفاصيل افتح

 الشائعة  للمواقف سريعة حلول

 الدعم طلب قبل آمنة خطوات

 

 المرضى  قائمة تظهر لا

 عند تلقائياا قائمة أول يعرض 20.41.3 الإصدار. تحديث اضغط ثم فارغة، والفلاتر البحث مربع أن تأكد

 .السجل فتح

 واتساب  يعمل لا

 . Meta Cloud API وبيانات واتساب إعدادات راجع الآلية الرسمية للرسائل. الموبايل رقم من تأكد

 ملف  رقم أول تغيير يمكن لا

 .التسلسل لحماية الترقيم بداية يقفل النظام مريض؛ أول تسجيل بعد طبيعي هذا

 دفعة  أو منفذ إجراء حذف يمكن لا

 .مباشرة تحُذف لا مالياا المرتبطة السجلات الحالة؛ حسب مقرر إلى الإجراء  أعد أو العكس مسار استخدم



 

 
 MaxDent Pro 20.41.3 MAXDENT|  العملي التشغيل دليل

 
 Pro نسخة 67 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 Permission denied السحابية المزامنة فشل

ا مجلداا اختر. الكتابة صلاحية تملك لا الخدمة لكن موجود المسار  الخدمة/Docker مع شاركه أو مسموحا

 .اختبر ثم

 كبير  أب الباك ملف

 .العيادة سياسة حسب الأشعة ونسخة البيانات نسخة واستخدم لأشعة،ا ملفات تضمين خيار راجع

 .التشغيل سجل الدعم منك طلب إذا Logs_Pro.bat افتح ثم الحالية، والصفحة  الرسالة نص تشمل كاملة بصورة احتفظ خطأ رسالة ظهور عند

 

 كاملة العيادة دورة لتشغيل جاهز الآن أنت

 .السجل نفس داخل والمتابعة والحساب العلاج إلى الموعد من تمر زيارة كل اجعل  ثم واحدة، مرة دقيق بإعداد ابدأ

MaxDent Pro 20.41.3 

 أذكى  عيادة.. أسهل إدارة

 


